
คู่มือการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

ศูนย์บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. งานพัฒนาระบบสารสนเทศ บริการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือเว็บไซต์ 

2. ขั้นตอนการให้บริการ 

ล าดับ ขั้นตอน ระยะเวลา 

1 เก็บความต้องการของผู้ใช้งาน 1-2 วัน 
2 ออกแบบและพัฒนา ตามความยากง่ายของระบบ 

3 ทดสอบระบบ 7 วัน หรือตามผู้ใช้งานทดสอบ 

4 ปรับปรุงแก้ไขระบบ 7-10 วัน 
5 ติดตั้งระบบสารสนเทศ 1-2 วัน 

 

3. ช่องทางการให้บริการ 

 บันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์ 

4. ค่าธรรมเนียม 

 ไม่มีค่าธรรมเนียม 

5. กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ หรือนโยบายที่เกี่ยวข้อง 

 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการที่ ทันสมัย มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีธรรมาภิบาล 


